
ЕЛЕКТРОННА СИСТЕМА
РЕПОРТИНГУ



Порядок та терміни запуску 
електронної системи репортингу

Реєстрація 
суб’єктів

Подання звітності 
по моніторингу 
обсягів, в тому 

числі МЗНН

з 26.02.2025 з 06.03.2025

Подання звітності 
по моніторингу 

якості 

з 01.04.2025
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Реєстрація в електронній 
системі репортингу

Реєстрація в електронній системі репортингу 
(ЕСР) 

за допомогою електронного підпису 

Приєднання до Договору про надання доступу до 
ЕСР

шляхом підписання відповідної заяви 
на основній сторінці ЕСР 

Створення облікового запису та кабінету 
користувача ЕСР
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Заповнити всі обов’язкові поля для заповнення

У разі реєстрації компанії не першим керівником, необхідно 
обов’язково додати довіреність на вчинення дій від 

компанії в ЕСР

Реєстрація в електронній 
системі репортингу

Погодитись на обробку персональних даних з метою отримання 
доступу до програмного забезпечення ЕСР
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Підписання заяви про створення облікового запису 
і кабінету користувача ЕСР та заяви-приєднання
до договору про надання доступу до ЕСР Розгляд та підтвердження 

Адміністратором ЕСР
заяви про створення 
облікового запису і 

кабінету користувача ЕСР та 
заяви-приєднання до 
договору про надання 

доступу до ЕСР
(після їх підписання ЕП 

керівником або 
уповноваженою особою 

суб’єкта)

Самостійна реєстрація 
суб'єктом своїх 

уповноважених представників 
в ЕСР

Подання звітності по 
моніторингу обсягів та 

якості в ЕСР, 
в тому числі МЗНН
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Додавання в ЕСР уповноваженого 
представника керівником компанії 

В розділі «Уповноважені представники» 
необхідно натиснути «Додати уповноваженого 
представника», ввести РНОКПП уповноваженого 
представника та вибрати відповідну «Роль 

для Уповноваженого представника»

Після додавання уповноваженого представника 
керівником, йому потрібно зареєструватись в 

ЕСР 

Після реєстрація уповноважений представник 
зможе виконувати відповідні дії на 
платформі, які визначені керівником
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Додавання в ЕСР уповноваженого 
представника самостійно

Уповноважений представник має 
зареєструватись в ЕСР та надіслати 
сповіщення керівнику для погодження 
реєстрації такого уповноваженого 

представника та присвоєння йому ролі 
для здійснення дій в ЕСР

Після реєстрації уповноваженого 
представника в ЕСР самостійно, 

керівнику приходить повідомлення на 
електронну адресу та в профілі 

керівника в ЕСР з’являється інформація 
про додавання представника. Керівнику 

необхідно додати уповноваженого 
представника, вибравши відповідну роль

Після підписання, новий уповноважений 
представник з’явиться в списку 

уповноважених представників компанії
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Інформація щодо роботи
з адміністратором ЕСР

Необхідна інформація щодо роботи з адміністратором ЕСР розміщена на вебсайті 
АТ «Оператор ринку» за посиланням:

https://www.oree.com.ua/index.php/web/ers:
.php/

З питань щодо реєстрації в ЕСР звертайтесь за телефонами: 
(044) 205-01-34, (044) 205-01-42, (044) 205-01-43, (044) 205-01-55

З інших питань: (044) 205-01-45, (044) 205-01-46,

або пишіть на адресу електронної пошти ers.support@oree.com.ua.

Також можна звертатись через службу підтримки оператора ринку:
https://support.oree.com.ua
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